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MEDICION DE LA CALIDAD DE VIDA

INSTRUMENTOS DE CALIDAD DE VIDA DE LA
ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD

(wHoool-100 Y wHoQoL-BREF)

lnlroduccl6n de log ihsrrumenros wHoool

h Consdruci6. dc li Oqmiaci6n Mmdirl de 1a
Srlud (OMS) defi.e la srlud como .un csado dc
omplero bienesEr fsico. menrd y s@ial y no s6lo
smo h aurn.la d. onfenned l. ". Por rmq h
modici6n dc la sdud y los efec6 de h 6irench
smidia deben imlun m mlo utri iMicridn ds ld
cambLos dc h hruncir y de h gnvedrd de lr
.nlcmsdades. sino tanbi6D una e\rinuci6D del bie.
nestu y ine puede ser evaludo mi,iictrdo la mcjodr
de calidad de vida Elaciomdn .on l. $isrencir snni
dir A$qk erisldn ndera \diJebn de medi'
h fduencia y 1a gnvedld,le las e emEdades io
€ure lo misDo.on h medici6n del biencsr y la
calidad dc vidi. Por.onsieuienb. la OMS. con la
ayuda de 15 c$rres colabomdorcs dc rodo el mMdq
ha dewollado dc inshmnrs pm hodi ld cdli
dad de vidr (ol WSOQOL lm y e1 WHOQOL
BRED que pueden urjlizJM en um mplia vMcdld
de lugms culFmles. a h !s que pemtro co'npd
lo\ Esulrad6 do difeemes poblaciones y pai*s
Estc inshnemoi ridDen mnhiples uso! ircluyerdo
su usen 1a pr,iclica m€dica, h invseig.d6n. Jiro
ri6 y en la rom. dc dcisiones en pdlitica \anitada
h OMS define Calidd de Mda como l0 per&Icidn
Jel individuo de su p.ricidn en Ia vida cn cl snA
ro de la cultum y sisrema dc !.loes en 1s que vnr r
ctr Ehcidn ! nN objedvs, expslativrs, esNjndms y
pnd$aciones. E\ un conepb amplio.ferado dc
lbru NmpleF por la sdud fisicr de la peMu, el
esbdo psi.ol6gi.o. nivel de independencia. €hcio-
nds rm'des. cRencias lEMrales y su rclnci6n I
cmcb'i*icd|}incipalcsdclmbienle.

venbFs de ros in.rrum€nios wHoool

Los nrtunntos wHaQaL htl : o danmlta

El WHOQOL.l00 hd lido desamlla,lo simuldtrc.
rmenteeD l5enrrcsdcrodoelnundo.Losxp.c
roimpodDres de la calidad dc vida y lrs nreras
dc preguntr sobE linnma h.n sidodisenrdosen
ba$ r las opiniones de pacie es con unr implin
ga a dc crfenneddds. pesonas sams y protasio.
nales \!.iunos dc diforcmcs cuhuu EL ins!!-
nentohasido neuosancnrc utilizado en cada uno
de los cennos paEeval0ar su validez y fi$ilidrd,
y ncruarmeore s uritizo pan evatutu su osDuesu al
cambio. El WHOQOL BREE uno veBidn abrcvia-
da de 26 nefrs del WHOQOL l0{), ha sido deM-
mllado uriliz dod os de los tibrjos de crmpo
del wHoQoL r00. L.s insddcnlos wHoQoL
pmden uiilia\een lugai€sculrumlcs pdriculmi
peo d innno riempo 1os rcsu lrados obrcnidos son
compmbles enre Jifeftnks culoras. En la acrua-
lidrd cl WHOQOL sd disponible en D,ds de 20
idiomat dLLEnres y sc sisuen desmolbrdo ver

Ur nttuttutor WHOQoL .rnule, ct|?.ial
n'qotur.ir d h p.a2prinn dzl i dh idto

Mucha\ de las evalueions cn nedicina s obiie
nen ded'ame eximenes reatizados por tos pmfe
sionnles s.nnftos y de pruebs de laborarorio.
hs inerum.nros WHOQOL proporciotrm trna
peNpecriva nucvrde la enfermedad, alcentraBc
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cn I opinid quc n^ indiridtros ricrcn dc su pn>
pio bienenr Se dricndc bietr. por ejenDl(). el
hoch! dc quo lnJirbd$ sc a\ocin rutu rc-rf1tui6n
irrderurdr de l$ nikl* de glucos er \rfg.-".

|]emhxn rerihido.srr\r d.ncnt, n\ tli.d& h
enram.drder rr pcrccpr ian quc kr\ indnidlo\ r e
ner de sus,err.iones socilres. crplcdad de Iah].

QoLwhsramicn[squc |]cmiftinquc r nuedr
llevrf r.rlro $k rpo de i"renrg.c'tu No \610
indrgm {in .l liLrrionxnn.Db '1. lr\ |].Bon$
.on uM deE' iiadi pdoloeia. ef ufa Sama
xnolii de iieis. nfo [mhien \.hc luriD \nr da.
chor c\,iii k* nlcirnc\ c.f \u lhrli.f.Dictrtu y
coi los.rlcrosrL.lt innc o

D(tua,llt) t(t t t oQaL.Iaa

El Datodo cndc o Dira dAMolLs cl wHO.

QOL-100 h supo.lo 0trr.orsidc bl! nrllsi

sridr Jconp..bnci'ji dtrrdrc vrrn$riror. pr'r
NcEutuquc nidc dc lnnM prccisr los Nprdoj
queson inponanGs prrr La.rliJad Je vidrde lr
pe^onr.yqtre lohre Jc nrnsr li$1e Lns iDs
litLcionc\ qtu hrn prnirip o cn cjr invciigr
cnin $n, ci ll &rualidd. ccntos dc .cls.nr[ y
pueden prcpo(iotrrr apoJo r6ctriro r los un'x.ios
cn str cntno cuLturrL(\'crcn la pnjximr sc.cnjn
Lx innnD,rnji frn conhcrr') Acmhiodee{.
rpoyo. kx c.nro\ lnicnrn qur lcs scr .n\irdx
uDacof r de lo\ daros recogidos

Lr\ n1rtur(uo\ tirrrr dilrt.ttr\ l ',1tr\ j,n\r

El .spec(o c.rtil dc los irstuDctrroswIIOQOL
pcnni(c !v urr lr cirlnL dc vidd cn um vri!
drd dc sntra.iodcs y g pos d. pobh.idt
Adc is. sccj: l.riiolLndo 'idulosquc prr
drirnin rlrlizrr ouh'arioncs is JorxlhJA ed
poblNion.s c!pccilicN {pd cj!nplo. prcicnrcs
cod crrucr. refu-lindos. rncirno\ y peronA con
ri!drt cnreft !Jdcs. !odo cl SIDA)

Admrnr3rr.cr6n d€ ros hstrum€nrG wHoool

L^ td\it ^ ratihat^ tut wHoaoL

Los Ln\hDHros WHOQOT_ e!i, distFribt$ cf
tr .Lc 2{r lengua dilebrd I a vcsran{lc I lcD
gur rpmpLllr. y rl D.rnno pm su uso. ptrcdc obr-
EGe deL cenlo nacioDl c.nqudicdc. coho
qDu. ctr h\ Ngim! 6.7 l' 3 Los.cnbs pucdcn
solicira' um coph de los daros n.ogidos pfl cnr
bl$.' ur bdtrdi fulnDrlde d{os Se hr d$rolh
do Dr md.doloeir pm los .lrtos nulvos qtrc
desean d.{rrolhr ots \c6ioncs (l.nsRs) Jcl
wrrOQOI-. l0a o dcl WHOQOL.BREF. Eir infor
nrNni pql! obttrn\c dc Thc WHOQOL Gtuup.
Prceramnc or McihL Hcd$. wrLd Herlrlr
O€intdioi. CH.l: ll. GdNrn 27. SwirzerlmJ El
WHOQOL-BREF d Nro rdminintudo. ieD,l]re
qt los nicros .luc (ntcim Enlrn suficiente cxpl
cnLrtL: siio. * pu{G uriliznum lomnde enftvn

Pnrnnitn .tu l.tr n9ttntn^ wHoQOL

El wHoQoL r0{r proJLce punrurcnr.cs !tr ,rh
.i'Jn n [ro1r\ pdicuLares de caridad de vidi i|Fr
eje plo. \.nimienb\ po{nos. i1m!. \rnl. adtr.
$s eco''j ' ico\).oumurrbncJ cn rctaciiD I ie6
( po. cjcmplo. tuicr. pli.or6gica. d ciof s s@tatcs)
I um punrurci6n eD errcL6n a rx crlnrM d! vidn

-sLobd r- [ srlud gcncnr Er wrroQot ,.BREF prc-
'lMe pumuacioies de n€as. peo m pmtrr.ioncs dc
hcdr! iMi(lu{lct l-os dcl l$ J. h pmlurci6n
c\:in in.rtrLd.\ o rn.Nat$ qlc * pucdcn.onsc
guirr hGs de llr WHOQOL Cu'p. PosnLmme
.r Mcdri Hcxlrlr wo d HdrLrh Orlrtrizdion. CH
ll I l. Ccmq 2?. SNirzcrlDd El Gnpd WHOQOL
hDfiidr dnpoN dc infomrci6n ptm dnnptub]ciijD
y crihrj! du dxro\. y p.'n olcllculo de lft pmtr'r-
lion.s & lN 1]l.rrN ] h\ lnc6.

Pnfr.ndaet p:irontltn-a: tu k^ hadlunent.s

Tmb el wHoQoL 100 como el wHOQoL-
BREF muenrrn ura vdideT,le discrimir{i,ir.
raliddu de conrenido y riabiridad corc.ras. Sc
eni redizmdo en la actuolida'l utr andlisn de
sensibilidrd Las puirurciones dc las ircls del
WHOQOL BREF han mo$rldo una corehci,j0
de apoxinradamenre 0.9 cor respectoa las ptrn-
ruaciones de l$ ir.as dcl WHOQOL-100
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u.o de los instunenlos wHoqoL

En ll piidrc! clinift 1os innitncnr.s wHO

QOL pucllctr \er uliLiznd6.otr ohJ lnnnA de
euLLL&nnr. nmf .r.i.nrndo idlnnna.Lnn vrLnxr
qu. ptrld! indLr lxs:iRrs qtrc ltr pfl\onx..ne

is arecrrdr\. ryfdnndo rl p ntioMl r eLe!tr
la: nerof\ opcnrncs cd lr iti{eDtir dcl prcicr.

r. AdcD:is. prened sc' uriltxdos Px.rmcdtr Los
ci,nb o\ cn ]r ulid dc \nh 3D el.tr6o '1. uD

(it,ttt Lt ttlt.nnr ualio ta.i?rn

Al xumrnh cl conocinLenb deL niJi.o nrbt
.6D,o rfecr h .xtflnedrd r [ .alidxd d. vnlx
del prcietrLr. l. ncndri6r enft d p*ic e y el
ntdico rdrbidi y ncimri. Eio pn,tui.fx
nryor \ignificMo j_ sdisfrccnin rl titirjo dd
mlJiro. J_ pcflnit qr el
rnrcnc i\ comtkrr Del 'nniio trul. lo\
prcien(c\ pu.dei encontrr mryor si!nLlrcudo r
\ u  sno ! i r  s { , i l f l r . d r Joqu .  [ . ! a l u$ iaD  de
los rti1irctrr!1 xspcckx de su tui.itltrli{no t
rccolo ne ronnr mis c.mplch.

Ln ld Atlrkknj)t tt. ]a ?lirdrtu \ h(".jnh\ tt
It^ ttiI(Rrlr\ h dt!"u?"^

Los itrs,umnos $THOQOL pucd.f lormrr
pirrc d! la.vrlurcnjn Jc los tdamiefb\ j1tr

rjcildo. lr quimiorcrlpir $ .l ci".er puede
prolongr lr vidr Jc h pmonx. tcn, !" poibld
q!. b h€r ousi.nrndo trd .o!e coDnde.ablc
dc su lalidrd de ridr ELunidc los trNtuNntx
WHOQOI-. ro! prrmil. obrutr' urr vi\ni. nrri\
.ornplcrr rloh\ervrlos gaNblos 'tue t PrcdL
..r ctr cl biene{r dd ll pdsoM etr el cu,n] del

Ln |a.\ahKn r.tr ttx \r^irid:unitnr\

ED l !E rnn jnpe rn  i . i de l cuDD lLm ien loy .d ' -
dld dc los sdnirios midtror es impon,nr. tcrd
en cuema hs prcocuplcioncs dc Lo\ p&rcnrci.
E(os insrune os proCorcionrn u.r tyudr

.ompknrdMr \rlioq de lo! ser!itis Jcl sh
Erm \rnilrrio. rl scr unr ncdida d. lr .elr'an
du€e l ! { emr  \ an i l r r i o  }  l . . . l r d rd  dc  v i d rdc l
pr.icnrc. r- hD$iitr rlolre.er di,c.r{rnc e unl
nrdidr rlc l. D$ceFi;n dd pKilnrc dc lr cirl'
di y Jnpoiib,ldrd de li rnd.ncLrsrntur.

L.\ trf!trmenros WHOQOL profo'comn unr
pn$c.rivr nuc\r de lx nxttuh^ d. li drte,'
nrcd&1. rlc\rlur c6mo. d! trnr -{ml r drn dc
rircrs. lx urldtrrdid afe.h o inrprdr cl bicms.
hr \uhj.livo dc la pcsor!

Lr t.t k"rd de l!t^n,k:rolniti

Ctri,to bs povecdores \rnirr.io\ iifplcnetrrar
poLnirA srurains nuevr\. c\ inponant qu! s.
errl'ien los cfccu dc hl.\ .anbio\ en [ .di
drd Jc ri,hdc ltu pcrsoDa! quc c{in en conur
ro con lo\ \ervicn* sanilirios Los irNtunrerbs
wHOQoL pcrmnen h 'nornori^f6tr de L.s
.arirblos de lat polnirrs \anilr'r!.

wlloQarl i00 rcllcjx los
rspedos qu. trtr !rup. d. ri.nihco\ crpenoi.
asi corno p!6o.xs protufr\ dc c! uro Je L!\
.eDto\. consideDon inFond0te\ frr eyrlLLa.
h crlidrd dc ridr A roititrrnnr s. Druenrrr
Ls s.,\ grnde\ ,rcA dc .didiil dc vLdr. y lrs
vctrlicu.to liceras englohaJ$ en dlxs Scitrclu-

}cn cunto pr!gutrras o n.nL o, .a'la lx.dr. rsj
c.nr cuto prcgurt$ gene.res quc .uhr.. rr
0lidadd.vidr!LobrlJ_ l. {.lud. dardo lu-qri en
laevalurcnin. aun rd[ld! 100 prcSunu! To'lrs
l$ prcCunrxs r punrrim en trm cs..la {re 'es
prlM dc cLn.. punkx (l 5)

EL WHOQOL-BRDF .ofricDr do! pfrlunrrs lc
ctil]]J Je viJa globaly s.lud ge,rrrly unr prc
gtrnhJc crdr unr d.lA 2.t fx.eh\ irlu'drs en
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ar6. v ta€ra3 d.r wHoqof-lo0

Faebs incorpoEd.. En r.d 6@3

caridad ds vida qrobar y sa ud g6n66t

nagen coQoEl y apar €ncia

Pereamionrd, aprcndizaje, momoia y ftnc6dEct6n

r'{fvidados d6 a vida d a'ia
06p6ndEnda de medicmeniG y ayudas m6dics

S srema sanitado y $dia : a@osibilidad y catidad

Oporlunrdados d3 adqu fi nto.maci6n y habitidades

Pan dpadi6n en, y opodunid.d€s de rccrc.r'ooio
Amb 6nre risioo (@ntaminaci6ntltdo,rrafi oc'/otima)

6. Espiriiuaridad/Bdr gi6do@noia pBend.s Feli9j'in/Espi.ilualida.lc66ndasperconaog

I

I

eIWHOQOL - 100. Las dltimos antlisis cshdis
ricos reolizados .n la esrlclura del wHoQoL
100 su8ieren la posiblilidad de u.irbs eEas I y
3, , hmbi6. las {rels 2 y 6, dbdo lugrr. por
ranto, a cuah teas de calidod ,le lida. Por cllo,
en nlestu enfoquc acttral de la puntuaci6n del
WEOQOL BREn sc han unido esrs eres y sc
cvdu.n cnato gGndes dEas: llsic!, psicol6gicr,
Elacion$ sociales y mbienie. En la actDaUdad,

sc est n iedizando imbajos de cmpo con el
WHOQOLBREF,

Algunos c.nros WHOQOL han .mp.z o a
d€saddllu m6dulos adicionale! al WHOQOL
que proporcionad! mayor derrlte de aspectos
espencos de la calidad d. vidadepesonascon

I

t



WHOQOL CALIDADDEVIDA ' 5

Degaforro d€ 16 Insrrunenros wHoool

dcremina'las etrfcmcdades. Aleuf os ciudios
han dldo lugr aldesarollo dc prcEunras nac'o
nrrer quc codplementaD !l WHOQOL. En$
pFeunrar Eflejan aspecros especiaks de t0c!ti,
dad de vidqqE ro c{lin incluidas er etwHO-

QOLpo(ue no elir vdoldr\ ur vcrsrldeme
Se eni desarrolhtrdo un sinemr d. pmruacidn
que pennini qr sc i.cluy!tr cnrs pregu ls
nrciorales o n6dulos e0 clr[ilisis dc tos daros
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Invesrisadores principales y cenlros palrioipanles en.l desa(ollo de los

instrumenlos WHOAoL

I

LOS 15 CENTFOS INICIALES

Polessor fielen H6man D€pa'"tm6nl ol Psychiatrv, sl vncenl s Hospila,4l vicloda Parade

F i l z f oy .  Vc  3o6s  Aus ta  La  Te l  61392334751 ,Fax  61392334302

e mail: hemah@ma 2 svfrm.or!.au

Proiessor S Szabo ProlessorM P bamik Okanovid, Vokvrhovac nslilute, un vetsilv C nic ror

o abeles, Endocdnoogy aid Meiabo c Diseases, Medica Facu lv. un v6rc lv ol zaqr€b. Dug

Do  4A .1OOO0ZaEeb  Cba l i a  To  . : 3a512332222  Fax :33512  33 l s  15  P i i va l e  add rcss

lorconespond€nce wilh Dr S Szabo: Svaccev lrg 13 '41000 2a9€b Crcala

ft Nicoe ouemada cenlre do aboraleur de loMs, NSERM cenlre Paul Boca ae. rue

dAFsa .  F .75014  Pa . s .  F ranc€ ,Te l . : 331  4073  92  s5 .  Fax  33145  3072  93

Dr AaiL€plbge. NSEFI\r1 u 292 Hospila deBc.nirc F94275L€KrcmlinBceitecd!,F€n@
Ter :o l  4s591973o rO l  43730445 ,Fax  0 l  4521  2075 ,o -ma  :ALanLepeqe@wanadoo l r

D. Shekhar sax€na, oepanmenl ol Psych arry A Ind a lnslilute ol M6dcalscences, Ansari

Naga. New Delh 110029,lndia,-rel.:91 11 6364351, Fax 91 11 6362663,

e mail sarsnas@medinsl.ernel. n

Dr S Rajkund Dr Shuba Kuma( For cdiiespondence: Dr shuba Kumar' ciical

Epidefiology Unil, Physooqy BLock (Leve 1), Madras MedLcalColege l\,ladras 600 003

lnd  a .  Te l  9144561  550 .  Fax  9144530153 ,ema i : gems%vsn@mc ima i com

Dr Maianne Amir, D€panmenr ol Behavlora scieices Th€ cukier Godsl€ n Gor€n Build ̂9.

Ben.Guion Unvorclly ol lhe Nes€v, PoB 65s.34i05 Beer Sheva srael rel:972 7

8472425-t , Fax: 972 7 647293a, e mail: mamir @ bqumail bgu A. i

ft M yako Tazaki, scl€nce universty oi-lokyo, Kaguzaka l-3 shnluku ku Tokvo Japan rel:

a1 3 32604271. Far 31 33260 0322 €'ma : Tazaki@rckagu.sulacip

Protessor G Van Heck. Mrs J. De Vres. Deparhenl ol Psyohologv. Tibu.g univ€rs rv Po.Box

90153 NL.sOOO LE rlburg, The Nerhe ands, te.: 31 13 466 2522 Fax:31 13 466 2370

e-ma i G.L.vanHeck@kub.n

Dl Jaime Aifoyo Sucre, Apadado 6651. Panama 5 Panama. Te : 507 261 02 22. Far: 507

Dr M Kabanov, Dr G Budovsky Dr A Lomachenkov VM Bekhle@v PsvchoneuoLog'ca

Resea.ch nsr rul6 3 Bekhrerev stsel sl Pelersbulq 193019. alssian Fed€ralion Tel:31 2

567 54 O€, Fax 3r 2 5677123, € mal: spbnsl@sovamcom

Dl Famona Lucas Carasco. Fundacio Parc Tau is/n,0€203 Sabad€ LrTe :723 66 73 Fax:

72349 r5 e nal lpl@sibeia.chpl es €-ma I langue€@ps ubes
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Mr Kilikom lMeesapya, Bueau ol l0enlalNeal Technica Dev€opment o€pafine^t ol Me al

Hea l th ,Min is t ryo l i ;b icHea l lhT ivanonBd,Non lhabur i l l000Tha i land,T€:662S511300 '
40 Ext.3205, Fax 6629511334or9511336 emai| kilikom@health moph gorh

Dr s. skevinglon. univorsily oi Bath, sch@ ol s@ial sci€nces c avenon Down Balhk BA2

7AY Unib; Kinqdod. rd. 44 1225 a26A26 Fa\ 44 1225 326331 6mai:

S M.Skevingion@balh a. uk

DD Pardd Depalr€_lo H€arh sea'€s h639 Unive6tv olwcsr noton Boi 311660

secn6 nroJ  ngron0319576b0,U5A ls  20661b293t  F : t  r206vr3q64 a$ i la - l

tvtonicaTolliver (206)6162s7S, e frail: donald@uwashinglon'du

Prol€$or w acuda Dl Jan€ fi4ulambiNa. Depanmenl oi Psvchiatry' univeG lv of z mbabw€

POBoxA173,Avondalo l_ta@re zimbabwo Tel:26s4791631 Fd:263 4 333 407 't 724

NUEVOS CENTBOS WtlOOOf

D.Svvia Bonuio FJNOO',iAo runda! onOr'orosca A.aenl'na. Care 37 Nua€!/21 La
or"'u SOO roun.a T€''at 5! 21 25 340b, . ma'l ooni.ab@npa€i@r ar

fi Gao Yongplig (chinese Auslralian vercion developsd in M€boume), HebeiMenlalNeallh

ceit€r, 10lJ;islie;s Foad Baodingclv, Hebel Provnce071000. Peop6sReplbicolchina'

Dr Marcero Fleck. univ€Fily ol lh€ $ale ol R o G6nd6 do suL, Dopanmenl ot Psvchialry and

LeoalM€dcine, Fua Ramiio Barcelos 2350, sala 177c HCPA cEP 9oo35 003 Barc Rio

B;nco, Pono Aloare 862l TsVFaxi55 s1 330 56s5, Faxr 55 sl 330 396s

fu Anira E Molzahn. Facu ly ol Homsn aid s@ial Developm€it. ljnive6ily ol vidor a PoB

1700, Vicro a BC, Canada vSW 2v2 rel:1 604 721 3050, Fax: 1 604 72i 7067 €-mar:

Dr Ginene Page, School ol NuFnO, Uivercitv ol Qeb€c, al Flmouski 30o avenue d€s

uEulines, Rim;uski, Po, canadd GsL 3A1, T€l 1 413 724 1623 Fax: 1 41 A n4 1 525

Poie$orJiqian Fanq Departamenl oi M€dical slalisiic a^d comdu^lv M€d oine sch@ or

Public Health, sun iat.s6n univeGlv ol Medicalsciene6,510039 Guaigzhou Peopl€s

Republic or ch na, Far: 36 20 3776 5679

Prctessor [,1.c. Anqemeyer, Dr R Kilan UiverciiaFkfnikum, Klnik und Poliklnik lti'

Psych alie, Joliann;albe i0, 0_0431? L6ipzig Gemanv Te '491715oa9449 Fax 49 341
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Mr Leung Kwok tai. Hong Kon! Pq€.I t6.m on Chinese ve6ion, WHOOOL Hong Kong
Ho.pilar Aulhorily, ./o Depanamenr ol oeuparional Th6€py, oueen Erizabelh H6pitat, 30
Ga6col9ne Road, Kowloon, Hong Kong, Fdr 452 2953 5719 Tel:352295a6166or6077, o,

Dr Judit HaEngozo, S€mm€lw€s Univ66ity ol Medicine, Depanmenl ot Psych alry and
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